
Zimbra Collaboration คือือะไร
Zimbra เป็็นผลิติภัณัฑ์ข์อง Synacor คือืแพลตฟอร์ม์อีเีมลและการทำำ�งาน
ร่ว่มกันัที่่�มาพร้อ้มข้อ้มูลูติดิต่อ่ ปฏิทิินิ งาน ข้อ้ความด่ว่น และการแชร์ไ์ฟล์์
 รวมถึงึส่ว่นเสริมิต่า่งๆ เช่น่ การประชุมุผ่า่นวิดิีโีอ การสร้า้งเอกสาร และ
การจััดเก็บ็ไฟล์ ์Zimbra ดูแูลกล่อ่งจดหมายนัับล้า้นในกว่า่ 140 ประเทศ 
ผ่า่น BSP กว่า่ 500 รายและพาร์ท์เนอร์ก์ว่า่ 2,000 ราย บริษัิัท หน่่วยงาน
รััฐบาล และผู้้� ให้บ้ริกิารต่า่งมั่่�นใจใน Zimbra  

Zimbra ใช้ไ้ด้ท้ั้้ �งบนระบบคลาวด์ ์ในองค์ก์ร (ระบบคลาวด์ส์่ว่นตัวั) หรือื
บริกิารแบบผสม

อีเีมลองค์ก์รและแพลตฟอร์ม์การทำำ�งานร่ว่มกันั
Zimbra 9

คุณุลักัษณะหลักัของรุ่่�น 9

คุณุลักัษณะเด่น่

•	 UI ทันัสมัยั ตอบสนองได้ด้ีี

•	 เพิ่่�มขีดีความสามารถในการ 
	 ทำำ�งานร่ว่มกับัแอปของบริษัิัทอื่่�น

•	ปรั บแต่ง่ได้ด้้ว้ยเฟรมเวิริ์ก์  
	 Zimlet ใหม่่

•	 โครงสร้า้งพื้้�นฐานเซิริ์ฟ์เวอร์ท์ี่่� 
	 เชื่่�อถือืได้ข้อง Zimbra

zimbra.com

สัมัผััสประสบการณ์ใ์หม่ท่ี่่�ทันัสมัยัใน Zimbra 9 ซึ่่�งใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานเซิริ์ฟ์เวอร์ท์ี่่�เชื่่�อถือืได้ข้อง Zimbra เพื่่�อให้ ้
มีคีวามปลอดภัยั ความเป็็นส่ว่นตัวั และอธิปิไตยของข้อ้มูลูอย่า่งที่่�ลูกูค้า้ Zimbra ต้อ้งการ Zimbra 9 ออกแบบ
มาให้ม้ีคีวามยืดืหยุ่่�นและเพิ่่�มขีดีความสามารถได้ ้เพื่่�อให้ธุ้รุกิจิขนาดเล็็ก องค์ก์รขนาดใหญ่ ่หน่่วยงานรััฐบาล หรือืผู้้�
ให้บ้ริกิารต่า่งๆ ที่่�สามารถทำำ�งานร่ว่มกันักับัผลิติภัณัฑ์บ์ริกิารบริษัิัทอื่่�นที่่�ใช้อ้ยู่่� เฟรมเวิริ์ก์ Zimlet ใหม่ช่่ว่ยให้ผู้้้� ใช้ป้รับ
แต่ง่ข้อ้กำำ�หนดเฉพาะภูมูิภิาคหรือือุตุสาหกรรมได้อ้ย่า่งง่า่ยดาย 
   •	อิ นิเทอร์เ์ฟซผู้้� ใช้ท้ี่่�ทันัสมัยัและตอบสนองได้ด้ีี
   •	 ผสานการทำำ�งานกับัผลิติภัณัฑ์ข์องบริษัิัทอื่่�นเพื่่�อเพิ่่�มขีดีความสามารถ
   •	 เฟรมเวิริ์ก์ Zimlet ใหม่ ่ปรับแต่ง่ได้ต้ามความต้อ้งการ
   •	 โครงสร้า้งพื้้�นฐานเซิริ์ฟ์เวอร์ข์อง Zimbra เพื่่�อความปลอดภัยั ความเป็็นส่ว่นตัวั และอธิปิไตยของข้อ้มูลู
   •	 UI แบบคลาสสิกิใช้ง้านได้ง้่า่ย
   •	อั ปัเกรดง่า่ย ไม่ต่้อ้งถ่า่ยโอนข้อ้มูลู



Zimbra Collaboration 9

อินิเทอร์เ์ฟซสำำ�หรัับผู้้� ใช้ท้ี่่�ทันัสมัยัและตอบสนองได้ด้ีขีอง Zimbra 9 ที่่�พััฒนาโดยใช้ ้React ซึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีี
ชั้้ �นนำำ�ในวงการ ผู้้� ใช้จ้ะได้รั้ับประสบการณ์ก์ารใช้อ้ีเีมลและการทำำ�งานร่ว่มกันัที่่�ราบรื่่�น ใช้ง้านง่า่ย และใช้ไ้ด้ ้
เหมือืนกันัไม่ว่่า่จะในเบราว์เ์ซอร์ข์องเดสก์ท็์็อป มือืถือื หรือืแท็็บเล็็ต และแน่่นอนว่า่สามารถปรับแต่ง่ UI ตามสี ี
แบบอักัษร โลโก้ข้ององค์ก์ร และอื่่�นๆ ได้ต้ามต้อ้งการ

UI ทันัสมัยั ตอบสนองได้ด้ี ี

Zimbra 9 ออกแบบมาเพื่่�อคุณุลักัษณะที่่�ดีทีี่่�สุดุและเพิ่่�มขีดีความ
สามารถ ผสานการทำำ�งานได้ท้ันัทีกีับั Slack, Dropbox และ  
Zoom รวมถึงึผลิติภัณัฑ์อ์ื่่�นๆ อีกีมากมายในอนาคต Zimbra มุ่่�ง
มั่่�นที่่�จะสร้า้งระบบการทำำ�งานร่ว่มกันักับับริกิารที่่�ใช้อ้ยู่่�ในองค์ก์ร
ธุรุกิจิขนาดเล็็ก บริษัิัทขนาดใหญ่ ่และองค์ก์รต่า่งๆ โดยไม่ต่้อ้ง
เปลี่่�ยนหรือืจ่า่ยค่า่บริกิารอืนืที่่�ไม่จ่ำำ�เป็็น ก้า้วออกจากระบบปิิด
ของ Microsoft และ Google แล้ว้ใช้แ้อปที่่�ได้ล้งทุนุไปแล้ว้

บูรูณาการกับัผลิติภัณัฑ์บ์ริษิัทัอื่่�น =  
ขยายเพิ่่�มขีดีความสามารถ

โครงสร้า้งพื้้�นฐานเซิริ์ฟ์เวอร์ข์อง Zimbra =  
ความปลอดภัยั ความเป็็นส่ว่นตัวั และอธิปิไตยของข้อ้มูลู

Zimbra 9 ทำำ�งานบนโครงสร้า้งพื้้�นฐานของเซิริ์ฟ์เวอร์ท์ี่่�เชื่่�อถือืได้ข้อง  
Zimbra จึงึมีคีวามปลอดภัยั ความเป็็นส่ว่นตัวั และอธิปิไตยของข้อ้มูลู
อย่า่งที่่�ลูกูค้า้ Zimbra ต้อ้งการ ซึ่่�งในบางครั้้ �งก็เ็ป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น

อัปัเกรดง่า่ย ไม่ต่้อ้งถ่า่ยโอนข้อ้มูลู
กระบวนการอัปัเกรด Zimbra 9 ทำำ�ได้ง้่า่ย ไม่ต่้อ้งถ่า่ยโอนข้อ้มูลู  
Zimbra จะเตรียีมเอกสาร เครื่่�องมือื และบริกิารแบบมือือาชีพีไว้ร้องรัับ
กระบวนการอัปัเกรด และเช่น่เคย Zimbra ปรับใช้ไ้ด้ท้ั้้ �งในองค์ก์ร ใน
ระบบคลาวด์ส์าธารณะและคลาวด์ส์่ว่นตัวั หรือืใช้เ้ป็็นบริกิารโฮสติ้้�งจาก
ผู้้� ให้บ้ริกิาร Zimbra ในประเทศของคุณุก็ไ็ด้ ้
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ของกฎหมายลิขิสิทิธิ์์�และกฎหมายทรัพย์ส์ินิทางปััญญาของสหรััฐอเมริกิาและระหว่า่ง
ประเทศ Zimbra เป็็นเครื่่�องหมายการค้า้จดทะเบียีนหรือืเครื่่�องหมายการค้า้ของ
 Zimbra ในสหรััฐอเมริกิาและ/หรือืในเขตพื้้�นที่่�อื่่�นๆ เครื่่�องหมายและชื่่�ออื่่�นๆ ทั้้ �งหมด
ที่่�กล่า่วถึงึในเอกสารนี้้�อาจเป็็นเครื่่�องหมายการค้า้ของบริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

เฟรมเวิริ์ก์ Zimlet ใหม่ ่= ปรับัแต่ง่ได้้
เฟรมเวิริ์ก์ Zimlet ใหม่ข่อง Zimbra 9 ให้คุ้ณุปรับแต่ง่การใช้ง้านได้ ้ไม่ว่่า่จะเป็็นการทำำ�งานร่ว่มกันัระดับัสูงูหรือื
อีเีมลธุรุกิจิแบบง่า่ย ลูกูค้า้ในภูมูิภิาคและกลุ่่�มตลาดต่า่งๆ สามารถปรับแต่ง่ Zimbra ให้ต้รงตามข้อ้กำำ�หนดของ
ภูมูิภิาคหรือือุตุสาหกรรมได้ง้่า่ย สำำ�หรัับผู้้�ดู แูลระบบ Zimbra การปรับใช้แ้ละการเปิิดใช้ง้านจะยังัทำำ�งานเหมือืน
เดิมิ โดยจะมีเีอกสารและการฝึึกอบรมต่อ่ไป

UI คลาสสิกิ
เพื่่�อลดการติดิต่อ่ขอความช่ว่ยเหลือื ผู้้� ใช้ส้ามารถสลับัระหว่า่ง UI 
แบบทันัสมัยัของ Zimbra 9 และ UI แบบคลาสสิกิของ Zimbra 
ได้อ้ย่า่งราบรื่่�นโดยเปลี่่�ยน UI ได้ก้่อ่นเข้า้สู่่�ระบบหรือืเข้า้ไปที่่�การ
กำำ�หนดลักัษณะของ Zimbra


